
Acquirente:
Il/La sottoscritto/a: Nato/a a:

Il: Residente/Con sede in:

Via N° Provincia

Cod.Fiscale Partita IVA:

Codice SDI PEC:

Telefono: Email:

conferisce alla spettabile il seguente ordine di acquisto, relativo al veicolo sotto descritto

VEICOLO in acquisto:
Marca: Modello: Versione:

Colore: Targa: Telaio:

Data immatricolazione: KW: Kilometraggio:

Termine di consegna previsto in 180 giorni dalla data di stipula del presente ordine di acquisto.

Note:

*VEICOLO consegnato in permuta:
Marca: Modello: Versione:

Colore: Targa: Telaio:

Data immatricolazione: KW: Kilometraggio:

*In fede dichiaro essere veri i dati riferiti al veicolo consegnato in permuta, e che lo stesso è libero da vincoli o privilegi, vizi occulti, che il kilometraggio 
complessivo dichiarato corrisponde al vero, ed infine che numero di telaio e carta di circolazione sono regolari.

Data,   L’Acquirente

L’Acquirente dichiara di essere stato informato di tutto quanto concerne l’acquisto del veicolo oggetto del presente ordine di acquisto, di avere preso 
visione diretta del veicolo e di avere eseguito personalmente una congrua prova su strada, onde verificarne il corretto funzionamento nelle condizioni 
in cui si trova, oltre ad averlo trovato esattamente corrispondente alle proprie aspettative d’uso, di qualità, durabilità, funzionalità, compatibilità e 
sicurezza, e di avere verificato l’assenza di vizi o difetti identificabili con l’ordinaria diligenza (art. 1176 Cod. Civ.), e/o comunque di accettarli.
Dichiara inoltre di avere preso visione delle condizioni generali di vendita riportate a tergo, che dichiara di aver compreso e che accetta pienamente, 
con specifico riferimento alla durata della garanzia legale di conformità, concordata in dodici mesi, ed infine di essere stato edotto che la fornitura di 
contenuti o servizi digitali, incorporati od interconnessi con il veicolo acquistato, non rientrano nella presente proposta di vendita.

Data,   L’Acquirente

Per presa visione ed accettazione

ORDINE DI ACQUISTO

1

Dettaglio acquisto
Costo veicolo (IVA compresa) €

Costo immatricolazione/passaggio di proprietà  (IVA compresa) €

Costo Garanzia ufficiale Convenzionale Europea  (IVA compresa) €

TOTALE €

Pagamento

Caparra confirmatoria di € versata con in data

Valore concordato veicolo consegnato in permuta (Iva eventuale compresa) di €

Finanziamento richiesto di € a saldo, in numero rate da €

DA PAGARE A SALDO €

Data Firma Venditore Firma Acquirente

Ditta Via CAP Città

P.IVA C.F. Tel. Fax

Email Web

Documento generato il alle ore



Condizioni generali di compravendita veicoli.

La vendita è regolata dalle seguenti condizioni generali, conosciute ed accolte dall’Acquirente. 
Eventuali clausole aggiuntive, devono risultare per iscritto, ed essere specificatamente approvate dal legale rappresentante del Venditore e dall’Acquirente.

Art. 1. Oggetto
Il presente contratto ha ad oggetto il trasferimento della proprietà di un veicolo nuovo, km0, semestrale od usato, regolarmente immatricolato e descritto nel 
sopra riportato “Ordine di Acquisto”. Il Venditore si obbliga a consegnare all’Acquirente un veicolo conforme nel modello, negli allestimenti e nelle prestazioni a 
quello descritto in Ordine di Acquisto, nella documentazione commerciale illustrativa predisposta, e se possibile identificato con numero di targa e/o telaio, dati 
che costituiscono parte integrante del contratto. 

Le presenti condizioni generali, non pregiudicano la validità e l’efficacia delle disposizioni di legge vigenti, poste a tutela del Consumatore (D. Lgs. 206/2005 - Co-
dice del Consumo), tra cui le disposizioni del Titolo III, Capo I - D. Lgs. 206/2005, relativamente ai contratti negoziati fuori dai locali commerciali, ove applicabili, e 
si applicano unicamente ai contratti di compravendita relativi a veicoli nuovi, km0, semestrali od usati.

Art. 2. Accettazione dell’ordine
2.1. L’ordine dell’Acquirente è da intendersi vincolante per il Venditore, solo in presenza di sua accettazione   scritta. La mancata accettazione dell’ordine, compor-
ta solamente la restituzione all’Acquirente della caparra confirmatoria di cui al successivo Art.4, con l’esclusione di ogni altra pretesa.

2.2. L’Acquirente è a conoscenza che per i veicoli nuovi, il listino prezzi ufficiale può essere modificato fino alla data di consegna; accetta quindi con la sottoscrizio-
ne delle presenti condizioni generali di compravendita, eventuali aumenti o diminuzioni, contenuti entro il limite massimo del 10%. 
Nel caso in cui il veicolo oggetto del presente contratto, risulti essere di proprietà di terzi, l’ordine di acquisto si intende accettato all’atto dell’acquisto della dispo-
nibilità giuridica dell’autoveicolo da parte del Venditore.

Art.3. Consegna e ritiro del veicolo 
3.1. Consegna. 
La consegna avviene presso il punto di vendita al pubblico del Venditore, entro la data indicata nel contratto, previa illustrazione del funzionamento del veicolo, 
da parte di proprio personale qualificato.

Specifica pattuizione: al termine di consegna si applica una tolleranza di 60 giorni (art. 61 comma 1 - D. Lgs. 206/2005); allo scadere di questo termine di tolle-
ranza, l’Acquirente è legittimato a risolvere il contratto, dandone comunicazione al Venditore con lettera raccomandata a/r, senza obbligo di motivazione. In tale 
ipotesi, il Venditore è tenuto alla restituzione del doppio della somma ricevuta a titolo di caparra confirmatoria. Fermo quanto previsto dall’art. 61 del Codice del 
Consumo, ove applicabile, il mancato rispetto dei termini di consegna e di tolleranza per cause di forza maggiore (quali, ad esempio, sommosse popolari, guerre, 
calamità naturali, restrizioni di licenze di importazione, sospensione/interruzione nei trasporti, interruzioni di lavoro o agitazioni sindacali che ritardino il processo 
di fabbricazione), o per cause imputabili all’Acquirente (quali ad esempio il ritardo dell’Acquirente nell’adempimento degli obblighi di cui all’art. 4.3 delle presenti 
condizioni generali di compravendita “Veicoli usati”), non costituisce inadempimento, anche per gli effetti dell’art. 1218 Codice Civile.

In caso di ritardata consegna del bene per cause di forza maggiore, il Venditore comunica che il termine ulteriore, entro cui lo stesso sarà consegnato, non potrà 
essere inferiore ad ulteriori 180 giorni, oltre il termine di tolleranza già previsto.

3.2. Ritiro 

Il veicolo deve essere ritirato entro 10 gg. dalla data dell’accettazione dell’ordine, se è immediatamente disponibile, oppure entro 5 gg. dalla data di comunicazio-
ne della sua messa a disposizione.

In caso di mancato ritiro entro tali termini, il Venditore ha la facoltà di risolvere il contratto per inadempienza dell’Acquirente, incamerando la caparra confirma-
toria da questi versata; può inoltre pretendere le spese sostenute per eventuali ripristini, concordati in sede di trattativa e definizione dell’ordine, fatto salvo ogni 
ulteriore diritto, ed in particolare il risarcimento dell’eventuale maggior danno. 

Art.4 – Prezzo di Vendita, Caparra Confirmatoria, Permuta, Pagamenti 
4.1. Prezzo di Vendita

Il prezzo di vendita è quello concordato con il Venditore e indicato nel frontespizio del presente contratto. 
Il prezzo pattuito s’intende per veicolo consegnato franco sede del Venditore, salvo diversa pattuizione scritta. 
In ogni caso, il pagamento dovrà avvenire prima dell’immatricolazione/trasferimento di proprietà, e comunque prima della consegna del veicolo, entro tale data il 
Venditore deve avere effettivamente la disponibilità della intera somma. 
Il trasferimento della proprietà all’Acquirente è quindi subordinato all’integrale pagamento del prezzo.

4.2. – Caparra confirmatoria 
L’ordine dell’Acquirente deve essere assistito dal versamento di una somma, indicata dal venditore, a titolo di caparra confirmatoria. 
La caparra confirmatoria non dovrà essere superiore al 10% del prezzo pattuito del veicolo, non comporta interessi a favore dell’Acquirente ed è soggetta all’art. 
1385 codice civile. La caparra confirmatoria può essere ritenuta dal Venditore in caso di revoca ingiustificata dell’ordine da parte dell’Acquirente, ed anche in caso 
di inadempimento dell’Acquirente stesso. In caso di corretto adempimento, la somma versata a titolo di caparra confirmatoria verrà imputata al pagamento del 
prezzo di vendita.

4.3. – Permuta veicolo usato 
Qualora l’Acquirente abbia previsto di corrispondere parte del prezzo di acquisto, con il corrispettivo della vendita di un veicolo usato di sua proprietà o di pro-
prietà di terzi,  ma di cui abbia comunque la piena e lecita disponibilità,  ed il cui stato di uso e stima valore siano accettati da entrambe le parti, il Venditore avrà 
la facoltà a sua discrezione di: 
a) Ritirare il veicolo, previo conferimento da parte dell’Acquirente, di un mandato a vendere con facoltà di trattenere il ricavato della compravendita; 
b) Acquistare detto veicolo, con modalità da convenirsi, ponendo il prezzo a compensazione prezzo; 
c) Rottamare il veicolo; 
L’Acquirente si impegna a consegnare il veicolo usato nelle medesime condizioni meccaniche, strutturali, di carrozzeria ed estetiche, e con le medesime dotazioni 
con cui è stato descritto e mostrato al Venditore in sede di trattativa e valutazione, salvo normale usura. 
Nel caso in cui nei tempi tecnici necessari successivi alla consegna, dovessero risultare danni, difformità, mancanze, chilometraggio non conforme, usure e mal-
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funzionamenti maggiori e/o non rilevati in occasione della trattativa e valutazione, più in generale, uno stato del veicolo deteriore, rispetto a quello valutato e 
concordato, anche a seguito di immediata perizia, e non dovuto a normale usura, tutti i costi di ripristino saranno a carico dell’Acquirente o saranno decurtati dal 
corrispettivo pattuito per la cessione del veicolo usato, oltre le spese per ripristini eventualmente già effettuate dal Venditore prima dell’accertamento del vizio. 
Sarà facoltà del Venditore non ritirare il veicolo, e nel caso in cui l’usato non venga ritirato o consegnato, il Venditore avrà diritto a richiedere il valore concorda-
to per il veicolo usato, con una maggiorazione del 10 % rispetto al valore del veicolo oggetto dell’ordine d’acquisto, e ciò anche a titolo di penale. Qualora non 
venisse ritirato o consegnato il veicolo usato, e fossero previste campagne promozionali dalle Case Costruttrici, collegate al ritiro usato, il Venditore avrà diritto a 
richiedere all’Acquirente il premio “permuta” perso, che sarebbe stato concesso da Case Madre. Nell’ipotesi in cui venga restituito il veicolo usato, ed il Venditore 
abbia già sostenuto spese di ripristino prima dell’accertamento della difformità o del vizio, il Venditore avrà diritto alla ritenzione del veicolo, fino a pagamento 
delle spese eventualmente sostenute per il ripristino dello stesso. Nell’ipotesi di restituzione del veicolo, tutte le spese di trapasso e/o atto Dini sostenute dal 
Venditore, dovranno essere rimborsate dall’Acquirente. 
Allo stesso modo ove venisse accertata la presenza di pignoramenti, fermi amministrativi, sequestri, ipoteche, confische o vincoli di indisponibilità o che limitino 
in qualsiasi modo l’utilizzo o la disponibilità o il trasferimento del veicolo, il Venditore si riserva le medesime facoltà qui sopra citate. 
L’Acquirente garantisce, sotto la propria responsabilità civile e penale, la veridicità del Kilometraggio complessivo, riportato dalla strumentazione di bordo del 
veicolo dato in permuta.  
Il Venditore si riserva espressamente ogni iniziativa, anche in sede penale, ove venissero riscontrate alterazioni/manomissioni di qualsivoglia genere, dirette a fal-
sare i dati della percorrenza kilometrica complessiva effettuata dal veicolo, così come di eventuali danni o difformità celati dall’Acquirente in sede di valutazione 
usato o di consegna. 
Nell’ipotesi in cui il veicolo ceduto in permuta al Venditore, a parziale pagamento del prezzo fosse in leasing, l’Acquirente con sottoscrizione del contratto di com-
pravendita, dichiara che non ci sono arretrati, rate di insoluto, interessi di mora, bolli non pagati o comunque situazioni pregresse non regolari, obbligandosi in 
caso contrario ed in ogni caso, a corrispondere tutte le somme che verranno richieste dalla società di leasing e/o da altri soggetti in fase di riscatto, per posizioni 
debitorie pregresse non regolari, che dovessero emergere successivamente al conteggio fornito dall’Acquirente al Venditore in sede di contratto, nonché a risar-
cire tutti i danni conseguenti. L’Acquirente si impegna ad emettere fattura di cessione del contratto di leasing, in origine allo stesso intestato, per un importo pari 
alla differenza tra il conteggio di riscatto leasing, attualizzato al momento della cessione della vettura al Venditore, e la valutazione dell’usato riportata nell’ordine 
di acquisto, con regime Iva ordinario e Iva totalmente esposta alla percentuale corrente di legge.

4.4. L’Acquirente versa il saldo del prezzo al Venditore per contanti, nei limiti dei provvedimenti legislativi di volta in volta in vigore per tali tipi di pagamento. 
Quando il Venditore accetta in pagamento assegni (bancari o circolari) o bonifici bancari, il saldo si intende effettuato salvo buon fine, e solo quando il Venditore 
riceva dalla banca comunicazione del loro buon esito incasso. Quest’ultima regola vale anche per il versamento della caparra confirmatoria.

4.5.  Quando l’Acquirente presenta al Venditore una proposta di finanziamento totale o parziale del prezzo del veicolo, il pagamento della quota di prezzo per 
cui la Finanziaria accetta di intervenire, si intende avvenuto con l’accettazione della relativa proposta dell’Acquirente da parte della Finanziaria;  l’Acquirente è in 
ogni caso obbligato a versare integralmente al Venditore per contanti (o altri mezzi di pagamento come sopra indicati), l’eventuale quota residua di prezzo non 
finanziata dalla Finanziaria. 

4.6. L’Acquirente è obbligato a far pervenire tempestivamente al Venditore tutti i documenti necessari per l’immatricolazione o trapasso del veicolo.

4.7. Ricevuto il saldo integrale del prezzo del veicolo, il Venditore provvede alla consegna del bene nei tempi tecnici necessari per l’espletamento delle relative 
pratiche; fermo restando quanto disposto dall’art. 3.1.

Art. 5 - Garanzia ed Obbligazioni del Venditore
5.1 Garanzia Veicoli nuovi – Garanzia Legale

La Garanzia Legale del veicolo nuovo ha in ogni caso durata non inferiore a 2 anni, dal giorno della presa in consegna del Veicolo da parte del cliente, salvo il caso 
che trovi applicazione diversa e più favorevole Garanzia Convenzionale ex art. 135 - quinquies comma 1 - D.Lgs. 206/2005 come modificato da D.Lgs 170/2021, e 
fornita dal Venditore e/o dal Costruttore del Veicolo.

Il Venditore garantisce l’assenza di vizi occulti ai sensi dell’Art. 1490 cc; per quanto riguarda il contenuto della garanzia ed i relativi diritti che spettano al Cliente, si 
fa riferimento a quanto stabilito  agli art. 128 e ss del Codice del Consumo.

I difetti, i vizi e le difformità del Veicolo, si considerano validamente contestati mediante comunicazione resa dal Cliente al Venditore entro 2 mesi dalla scoperta.

Durante il periodo di Garanzia il Venditore non risponde dei difetti e vizi del Veicolo, quando le parti meccaniche, elettriche ed elettroniche siano state oggetto di 
sostituzione o riparazione o manomissione da parte di altra officina non autorizzata

5.2 Garanzia Veicoli usati - Garanzia Legale di Conformità

1) Il Venditore opera nel pieno rispetto ed in conformità con il D. Lgs. 206/2005 e sue successive modifiche e/o integrazioni e come modificato da D. Lgs. 
170/2021. L’Acquirente ed il Venditore convengono che il presente contratto di compravendita, non prevede la fornitura continuativa di contenuti digitali o di

servizi digitali, per un qualunque periodo di tempo.

2) L’Acquirente ed il Venditore convengono inoltre di limitare, ai sensi del comma 4 - art. 133 del D. Lgs 206/2005 così come modificato da D. Lgs 170/2021, la re-
sponsabilità del Venditore così come prevista ai commi 1 e 2 - art. 133 del D. lgs 206/2005 così come modificato da D. Lgs 170/2021, nel caso di vendita di veicolo 
usato, ad un periodo di tempo comunque non inferiore a dodici mesi, dalla effettiva consegna del veicolo.

3) Ai sensi della citata normativa vigente, l’Acquirente dichiara:

a) di aver attentamente visionato il veicolo oggetto del presente Ordine di Acquisto, ed eseguito una congrua prova su strada, trovandolo corrispondente alle pro-
prie aspettative ed esigenze e di accettarlo nello stato di fatto e nelle condizioni d’uso in cui si trova;

b) di convenire che i difetti di conformità, in ordine all’applicabilità delle norme sulla garanzia per vizi nella vendita di cose usate, potranno essere fatti valere 
esclusivamente in riferimento al bene come non nuovo, e che ciò comporta che l’obbligo di garanzia del Venditore è determinato dallo stato del bene stesso, con-
seguente al suo uso, e che le relative qualità si intendono ridotte in ragione dell’usura, che non va considerata come quella che, astrattamente, presenterebbe il 
bene utilizzato secondo la comune diligenza, bensì come quella concreta che scaturisce dalle reali vicende cui il bene stesso sia stato specificatamente sottoposto 
nel periodo precedente la vendita (al riguardo cfr. Cass., sez. II, 4 novembre 2009, n. 23346; Cass., sez. II, 15 marzo 2004, n. 5251);

c) di essere a conoscenza del fatto che non potrà far valere difetti di conformità, quando gli stessi risultino evidenti o riscontrabili secondo l’ordinaria diligenza, al 
momento della consegna del veicolo;

d) di prendere atto del fatto che eventuali difetti di conformità, possono essere riferiti solo ai difetti non derivanti dall’uso normale del veicolo, e tenuto conto 
della anzianità di costruzione dello stesso e del numero complessivo di Kilometri percorsi, e numero e qualità delle manutenzioni ricevute;

e) di convenire che non possono considerarsi difetti di conformità quelli derivanti dalla normale usura, da carenza di manutenzione, dal mancato rispetto delle 
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indicazioni fornite dalla casa costruttrice, in ordine all’impiego ed alla manutenzione del veicolo;

4) l’Acquirente conviene, conformemente a quanto prescritto dall’art. 135 bis del D.lgs 206/2005 così come modificato da D.Lgs 170/2021, che in caso di accertata 
“non conformità” del veicolo, potrà scegliere tra riparazione e sostituzione, purché il rimedio prescelto non sia impossibile o, rispetto al rimedio alternativo, non 
imponga al Venditore costi sproporzionati. Il Venditore provvederà quindi, in via prioritaria, al ripristino dello stesso, così come prescritto dall’art. 135 ter del D.lgs 
206/2005 così come modificato da D.Lgs 170/2021;

5) Le parti concordano che nel caso di vendita ad un titolare di partita IVA, regolarmente fatturata, non potrà essere applicabile la normativa di cui al primo ca-
poverso, poiché non sussiste la qualità di privato consumatore, ma opereranno gli art. 1490 e seguenti del Codice Civile in materia di “garanzia dei vizi della cosa 
venduta”.

6) In particolare, in relazione agli art. 1490 e 1491 del Codice Civile, si conviene la esclusione della garanzia, sempre che non sia accertato un volontario occulta-
mento del vizio ad opera del Venditore.

A tale ultimo riguardo, si precisa peraltro che “l’occultamento degli stessi, per assumere rilevanza, deve consistere non nel semplice silenzio serbato dal Vendito-
re, ma in una particolare attività illecita, funzionale, con adeguati accorgimenti, a nascondere il vizio della cosa” (al riguardo cfr. Cass., sez. II, 15 marzo 2004, cit.);

7) l’Acquirente dà atto che, qualora il veicolo oggetto della presente proposta, non dovesse essere destinato al consumo personale ma alla rivendita, rinuncia sin 
d’ora espressamente a qualsiasi azione di regresso nei confronti del Venditore, in virtù della facoltà concessa dall’art. 134 del D.lgs 206/2005 così come modifica-
to da D.Lgs 170/2021;

Art. 6 - Diritto di recesso di contratto a distanza o negoziato fuori dei locali commerciali del Venditore
6.1. Per le vendite concluse a distanza o fuori dai locali commerciali del Venditore, l’Acquirente che sia qualificabile come Consumatore ai sensi del D. Lgs. 
206/2005 (Codice del Consumo), ha diritto di recedere dal contratto, senza alcuna penalità e senza onere di specificarne il motivo, entro il termine di quattordici 
giorni dalla consegna fisica del veicolo, termini e condizioni previsti ex articolo 52 e segg. del D. Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo).  Nel caso che precede, il 
consumatore è responsabile unicamente della diminuzione del valore dei beni, come risultante da una loro manipolazione diversa da quella necessaria per stabi-
lirne la natura, le caratteristiche ed il funzionamento, ai sensi di quanto disposto dall’art. 57 del D. Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo). Il recesso ora detto, può 
essere esercitato esclusivamente con l’invio alla sede del Venditore, di una lettera raccomandata con avviso di ricevimento o mediante posta elettronica certifi-
cata. La comunicazione di recesso può essere inviata entro il termine ora detto, anche tramite telegramma, telex, posta elettronica e fax, a condizione che detta 
comunicazione sia successivamente confermata dall’Acquirente, mediante lettera raccomandata con avviso di ricevimento, entro le quarantotto ore successive. La 
raccomandata si intende spedita in tempo utile, se consegnata entro il termine ora detto all’ufficio postale accettante.

L’Acquirente dovrà sostenere il costo della restituzione del veicolo in caso di recesso, ed in caso di contratto a distanza, in quanto il veicolo non può, per sua speci-
fica natura, essere normalmente restituito a mezzo posta. Deve restituire il veicolo senza indebito ritardo, ed in ogni caso, entro quattordici giorni dalla data in cui 
ha comunicato al Venditore la sua decisione di recedere dal contratto ai sensi dell’articolo 54.

Con la firma per accettazione, apposta in calce al presente contratto, l’Acquirente dichiara di essere stato debitamente informato del suo diritto di recesso, a nor-
ma dell’articolo 49 D. Lgs. 206/2005, comma 1, lettera h).

6.2. Come esercitare il diritto di recesso

Per esercitare il diritto di recesso, il consumatore dovrà adottare una delle modalità previste dall’articolo 54 del Codice del Consumo, ovvero potrà compilare ed 
inviare il modulo predisposto all’uopo dal Venditore (vedi allegato B), oppure potrà comunicare con una qualsiasi altra dichiarazione esplicita, la sua decisione 
di recedere dal contratto. In entrambi i casi, tale comunicazione dovrà essere inviata prima della scadenza del periodo di recesso, che ricordiamo essere di quat-
tordici giorni dalla consegna fisica del veicolo.

Art. 7 – Divieto di cessione 
Il contratto e le obbligazioni da esso nascenti, non potranno essere ceduti senza il consenso scritto dell’altra parte.

Art. 8 - Modificabilità
Il contratto può essere modificato esclusivamente con patti scritti e sottoscritti da Acquirente e Venditore.

Art. 9 - Tributi ed Oneri 
I Tributi, gli oneri e le formalità amministrative, presenti o future, inerenti alla vendita e l’uso del veicolo sono a carico esclusivo dell’Acquirente. 
L’assicurazione obbligatoria sulla Responsabilità Civile, cui è subordinata per legge la circolazione del veicolo, deve essere stipulata a cura e spese dell’Acquirente, 
prima del ritiro del veicolo stesso. 

Art. 10 - Foro Competente 
Per qualsiasi controversia è competente l’autorità giudiziaria del luogo di residenza dell’Acquirente, salvo che lo stesso risulti soggetto titolare di partita IVA, così 
come indicato all’art. 5 comma 5 delle presenti condizioni generali, in questo caso vi sarà competenza esclusiva del foro del Venditore.

Art. 11 Reclami – Risoluzione stragiudiziale delle controversie
11.1 L’Acquirente potrà presentare eventuali reclami al Venditore, anche a mezzo posta elettronica.

11.2 Ai sensi dell’art. 141-sexies, comma 3 del Decreto Legislativo 6 settembre 2005, n. 206 (Codice del Consumo), il Venditore informa l’Acquirente che rivesta 
la qualifica di consumatore di cui all’art. 3, comma 1, lett. a) del Codice del Consumo, che, nel caso in cui egli abbia presentato un reclamo direttamente al 
Venditore, a seguito del quale non sia stato tuttavia possibile risolvere la controversia così insorta, il Venditore fornirà le informazioni in merito all’organismo o 
agli organismi di risoluzione alternativa, per la risoluzione extragiudiziale delle controversie relative ad obbligazioni derivanti da un contratto concluso in base 
alla presenti Condizioni Generali (cc.dd. organismi ADR, come indicati agli artt. 141-bis e ss. Codice del Consumo). Il Venditore informa inoltre l’Acquirente che 
rivesta la qualifica di consumatore di cui all’art. 3, comma 1, lett. a) del Codice del Consumo, che è stata istituita una piattaforma europea per la risoluzione 
on-line delle controversie dei consumatori (c.d. piattaforma ODR). La piattaforma ODR è consultabile al seguente indirizzo http://ec.europa.eu/consumers/
odr/; attraverso la piattaforma ODR l’utente consumatore potrà consultare l’elenco degli organismi ADR, trovare il link al sito di ciascuno di essi e avviare una 
procedura di risoluzione on-line della controversia in cui sia coinvolto. Sono fatti salvi, in ogni caso, il diritto dell’utente consumatore di adire il giudice ordinario 
competente della controversia derivante dalle presenti Condizioni Generali, qualunque sia l’esito della procedura di composizione extragiudiziale, nonché la 
possibilità, ove ne ricorrano i presupposti, di promuovere una risoluzione extragiudiziale delle controversie relative ai rapporti di consumo, mediante ricorso 
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alle procedure di cui alla Parte V, Titolo II-bis del Codice del Consumo. L’Acquirente che risiede in uno stato membro dell›Unione Europea diverso dall›Italia, 
può, inoltre, accedere, per ogni controversia relativa all’applicazione, esecuzione e interpretazione delle presenti Condizioni di compravendita, al procedimento 
europeo istituito per le controversie di modesta entità, dal Regolamento (CE) n. 861/2007 del Consiglio, dell›11 luglio 2007, a condizione che il valore della 

  controversia non ecceda, esclusi gli interessi, i diritti e le spese, Euro 5.000,00. Il testo del regolamento è reperibile sul sito www.eur-lex.europa.eu.

Art. 12 - Trattamento dei Dati personali 
Informiamo che ai sensi dell’art. 13 del D.lgs. 196/2003, recante “Codice in materia di protezione dei dai personali”, i dati personali da Voi forniti, ovvero acquisiti 
nell’ambito di rapporti contrattuali con Voi intercorrenti o che si instaureranno in futuro, potranno formare oggetto di trattamento nel rispetto della normativa in 
oggetto. 

Il trattamento dei dati è finalizzato all’assolvimento degli obblighi di legge e contrattuali; 

Informiamo altresì che i dati personali da Voi forniti o acquisiti nel corso del rapporto contrattuale, potranno essere comunicati ai seguenti soggetti: all’Ammini-
strazione finanziaria, agli enti previdenziali ed assistenziali se necessario; all’Autorità di Pubblica Sicurezza; a società, enti o consorzi aventi finalità di tutela del 
credito, i quali potranno comunicare i dati nell’ambito dei propri soci, aderenti, utenti e relativi aventi causa, nei limiti delle rispettive finalità istituzionali; a so-
cietà o enti di recupero credito per le azioni relative al recupero stesso; a società, enti, consorzi o altre organizzazioni, aventi finalità di assicurazione, di interme-
diazione finanziaria, bancaria e simili, le quali a loro volta potranno comunicare i dati o concedere l’accesso nell’ambito dei propri soci, aderenti, utenti e relativi 
aventi causa; a banche o istituti di credito nell’ambito della gestione finanziari dell’impresa; a Società esterne incaricate dall’azienda della custodia e/o gestione 
dei nostri archivi. Informiamo altresì, che in relazione ai predetti dati, potrete esercitare i diritti di cui al D. lgs 196/2003 tra cui i diritti di accesso, di aggiornamen-
to, di opposizione al trattamento e di cancellazione. Informiamo inoltre che il Titolare e/o responsabile del trattamento dei dati è il Venditore. Facciamo presente 
che il conferimento di dati suddetti, in generale non è obbligatorio, ma l’eventuale rifiuto ad autorizzare la comunicazione dei propri dati non consentirà di perse-
guire le sole finalità ivi indicate.

Luogo e data,_____________________________

_____________________________                 ______________________________
        Firma Venditore Firma Acquirente

Nel dare atto di avere preso piena conoscenza di ognuna delle clausole contenute nelle sopra estese condizioni generali di compravendita, dichiaro altresì di ap-
provare espressamente e specificatamente sottoscrivere, anche ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c., gli artt. 1 - Oggetto; 3.1 - Consegna; 4 - Prezzo di 
Vendita, Caparra Confirmatoria, Permuta, Pagamenti; 5 - Garanzia Legale di Conformità; 6 - Diritto di recesso in caso di vendita conclusa fuori dai locali commerciali; 
10 - Foro Competente; 12 - Trattamento dei Dati personali

Luogo e data,_____________________________

_____________________________                 ______________________________
        Firma Venditore Firma Acquirente
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Allegato A

DICHIARAZIONE DI ESONERO DI RESPONSABILITA’
 

ACQUIRENTE 

Il/La sottoscritto/a ________________________ nato/a a ____________ (______) il __________________, 

residente in Via/Piazza__________________________________________, n._________, CAP___________, _____________________________________ (____), 

Cod. Fisc _____________________________________, (Doc. d’identità): tipo____________________________, n. ____________________________________,

Tel. _____________________________________, E-Mail ___________________________________________________________________________________ 

DICHIARA 

Di aver ritirato il veicolo come meglio indicato e descritto: 

Marca: ____________________________ - Modello: ___________________________________________________ - Targa: ______________________________ 

Telaio: _____________________________________________- Data di prima immatricolazione: ______________________________ 

Optionals: __________________________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Alle ore _________ del giorno ____________________________ 

A far data dalla sottoscrizione della presente (data di entrata in possesso del veicolo e di consegna dello stesso), dichiara altresì di assumersi ogni e qualsivoglia 

responsabilità penale e civile, per eventuali danni alle cose ed a terzi, ivi comprese le persone trasportate, per infrazioni ai vigenti regolamenti stradali ed alla legge 

in generale, sia presenti sia futuri, derivante dall’uso del veicolo in questione, sollevando espressamente il Venditore ____________________________________ 

ed ogni precedente proprietario, da qualsiasi responsabilità che dovesse essere loro attribuita e/o contestata, senza riserva alcuna.

 

A far data dalla sottoscrizione della presente, con contestuale presa di possesso del veicolo indicato, il/la sottoscritto/a si impegna inoltre a pagare e/o conciliare 

qualsiasi multa e/o ammenda a torto o a ragione elevata nei confronti del veicolo sopra indicato e descritto, in ogni caso, a tenere indenne 

il Venditore __________________________________________________ da ogni importo successivo alla consegna, che alla stessa dovesse essere richiesto per 

qualsiasi ragione, titolo e/o causa.

Luogo e data,_____________________________________________________                           _________________________________________
               Firma Acquirente
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Allegato B

MODULO di RECESSO

Spett.le _______________________________________

   Via ___________________________________________ 

Cap – Città _____________________________________

Data, _____________________

OGGETTO:   recesso dal contratto di vendita del ____________________________________________________________________________________________

Il/la sottoscritto/a, Nome_____________________________________Cognome_____________________________________, con l’invio della presente let-

tera, comunico il recesso dal contratto di vendita in oggetto concluso in data _______________________________ Il prodotto acquistato è stato ricevuto in 

data__________________________ e sarà restituito a mie spese, entro e non oltre 14 giorni dal ricevimento della presente. 

Chiedo, altresì, che mi venga rimborsato entro il medesimo termine, l’importo da me versato, pari ad Euro ___________________________________ mediante la 

seguente modalità_______________________________________________________(bonifico bancario; bonifico nazionale o transfrontaliero, riaccredito su carta 

di credito etc..)

Restando in attesa di un Vs positivo riscontro, 

porgo distinti saluti

Firma ________________________________

Si allega: fotocopia del documento d’identità
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